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外国人向けレベル 2 電子身分認証：

便利・安全・迅速 
（Chinhphu.vn）- この政策は、管理目的にとどまらず、ベトナムに居住する外国人にとって、利

便性・安全性・親しみやすさを備えた行政体験の提供を目的としています。 

2025 年 7 月 1 日 15:42 配信

国家出入国管理局（公安省）の担当官が、外国人に電子身分認証アカウントの発行手続きを行

っている様子（写真：VGP/PL） 

ベトナムに住む外国人にとって便利で安全、親しみやすい制度 

本日（7 月 1 日）より、公安省は、ベトナム国内に居住する外国人に対して、レベル 2 の電子身

分認証アカウントの全国的な発行を開始しました。 

国際統合が進む中で、ベトナムを訪れる外国人の数は、居住・学習・就労・観光目的で年々増

加しており、それに伴い行政サービスへのアクセスニーズも高まっています。出入国や居住に

関わる手続きの利便性、透明性、安全性の確保が重要課題となっています。 

公安省出入国管理局によると、電子身分認証アカウントの発行により、外国人はオンラインで

各種行政手続きをスムーズに行うことが可能となり、時間・書類・対面対応の削減が実現し、同

時に本人確認の信頼性と合法的な権利保護も確保されます。 
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また、レベル 2 アカウントを通じて、以下のような多くのデジタルサービスの利用が可能になりま

す。 

• 銀行取引における本人確認 
• 住居賃貸登録 

• 公共サービスの利用 

• 電子居住カードやその他合法書類の VNeID アプリへの保存 

管理当局にとっては、外国人一人ひとりに対する「統一されたデジタルファイル」を構築すること

で、確認・認証・居住管理・違反対応などの業務効率を大幅に向上させることができます。 

この政策は単なる管理手段にとどまらず、外国人がベトナムで安心して生活・仕事・学習できる

ための行政改革の一環です。 

手続きの流れ（5 ステップ） 

この取り組みは、2024 年 6 月 25 日付政府政令第 69/2024/NĐ-CP 号（電子身分認証に関す

る規定）に基づき実施されており、2024 年 7 月 1 日から有効となっています。 

さらに 2024 年 7 月 19 日、公安省大臣は決定第 5349/QĐ-BCA-C06 号を公布し、電子身分認

証分野における新たな行政手続きを発表しました。その中には、「外国人向けレベル 2 電子身

分認証アカウント登録」手続き（中央および省レベルで実施）も含まれています。 

手続きを担当するのは以下の機関です。 

• 国家出入国管理局 

• 社会秩序行政管理警察局（公安省） 

必要なデータ： 

• 個人情報 

• パスポートまたは有効な国際渡航文書 

• 永住カードまたは一時滞在カード 

• 顔写真・指紋などの生体情報 

対象者：ベトナムで永住カードまたは一時滞在カードを取得している外国人 

手続きの流れ： 

ステップ 1： 外国人本人が公安省傘下の出入国管理機関へ出向き、アカウント発行を申請 

ステップ 2： パスポート等を提示し、申請フォーム（様式 TK01）に必要事項を正確に記入。主な

携帯番号・メールアドレス・統合希望情報を明記 

ステップ 3： 担当官が情報を入力し、顔写真と指紋を登録。国家出入国データベースと照合し、

本人の同意を取得 
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ステップ 4： 出入国管理機関が電子身分認証アカウント発行を認証局に申請 

ステップ 5： VNeID アプリ、登録電話番号、またはメールで結果を通知 

• 受付時間：平日（月〜金）の行政時間（祝祭日を除く） 

窓口・必要書類・処理時間 

実施場所： 

• 国家出入国管理局 

• 各省・市の公安の出入国管理課 

提出書類： 

• パスポートや有効な渡航文書 

• TK01 申請書（政令第 69/2024/NĐ-CP に準拠） 

処理期間： 

• 顔写真・指紋情報がデータベースにある場合：3 営業日以内 

• データが未登録の場合：7 営業日以内 

 
ハノイ入国管理局長のグエン・ヒュー・カーン大佐と将校、兵士らが、外国人向けレベル 2 電子身分証明書の

申請を受け付け、処理している。（写真） 
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「非常に便利で迅速」な手続き                    
国家出入国管理局副局長のグエン・バ・トゥアン大佐によれば、この制度の円滑な実施のた

め、7 月以前より試験導入が行われており、既に 333 件の申請が受理されています。 

また、公安省は 7 月 1 日から 8 月 19 日までの「50 日間集中発行キャンペーン」を実施。外国
人に向けて、制度の利点と電子環境下での行政手続きの利便性を広く周知し、安心して滞在・

就労・学習できる環境を整えるとしています。 

実際の利用者の声                                        
7 月 1 日午前、国家出入国管理局では 17 人の外国人が申請。韓国籍のパク・ヒョンチェ氏は

「手続きは非常に簡単かつ迅速で、職員の対応も丁寧だった」とコメントしています。 

まとめ：デジタル国家を支える重要施策              
出入国管理局は、この制度がデジタル国家構築の不可避な流れであり、国家管理の現代化と

調和したものであると強調。 

課題はあるものの、政府の強力な指導と関係機関の協力により、合法的権利の保障と国家管

理の強化を同時に実現し、「透明・安全・親しみやすいデジタルベトナム」のイメージを高めるこ

とが期待されています。 

 

参照元：Báo Điện tử Chính phủ（政府電子新聞） 

 

 

 

 

 

 

 

本書作成に用いた資料・数値等は、弊社が信頼し得ると判断した各種の情報源から入手した情報等に

基づいておりますが、その正確性・真実性について弊社が保証するものではございません。 

本書の複製、再製または第三者への提供につきましては、必ず事前に弊社の書面による同意をお取りく

ださいますようお願い申し上げます。 

ご質問やご不明な点がございましたら、下記までお問い合わせください。 

VINACOMPASS CO.,LTD                                                

VINHOME CENTRAL PARK LANDMARK5  L5-47-13                                 

720A Dien Bien Phu St,Ward22,Binh Thanh HCMC VIETNAM                              

事務所：028-36361118    Mail:info@vinacompass,com   Web:www.vinacompass.com                                  
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