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経済：預金金利が低すぎるため、人々は預金を解約し、

銀行は顧客を引き付けるために新しい戦術を開始しま

す。 

 

 

2021 年 10月 11 日 

  
多くの銀行は、最近お金を送り返すために顧客を引き付けるために、独自のポイントカードを通じ

て新製品の促進やサービス提供を立ち上げました。 

 

統計局(SBV)が実施したビジネス動向調査の結果によると、2021 年第 3四半期の信用機

関の評価は、金融商品やサービスの全体的な需要は前四半期に比べて「減少」したと述べ

た。特に預金需要は急激に減少しました。 

 

Ms Hoa（ハノイ、Đong Đa）は、以前、投資しているアパートの賃貸代金を毎月銀行に預金

し、年間 7～8％の金利を得ていました。しかし、Covid19 の発生以来、預金金利は非常に

低くなり、定期預金は年 6％/、6 か月未満で 4％未満です。一方、友人は株式市場での投

資で月に 15〜20％の利益を上げています。この話を聞いて、彼女は一部資金で株式投資

を行いました。株式投資から半年が経過した後、市場の動向により利益と損失が生じるこ

ともありますが、現在のところ利益は普通預金口座よりも高いです。 

Ms Tuyet（ハノイ、Thuong Tin）も、株式投資を行っています、株式市場についての認識は

乏しく、株価の動きを常時見る事はできません。「銀行にお金を預けることは、安全な投資

先であり、資金を守る事が出来ますが、利益はあまりありません。株式投資については何
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もわかりませんが、知人からの紹介で投資先、債券、利回り商品を紹介され、最大 9％/年

であり、必要に応じて売出せます」と言いました。 

統計局の発表したデーターによると、2021 年 9月 20日現在、信用機関への資本流入は

4.28％しか増加せず、2020 年の同時期（7.48％）よりも低かった。また、SBVのデーターに

よると、信用機関システムの個人や企業の預金は、今年の期初 7 か月で 3.59％しか増加

せず、前年同期よりもはるかに少なくなっています。その中で、個人預金はここ数ヶ月でほ

ぼ横ばいです。 

預金金利が人々の魅力を失う中、多くの銀行は顧客を引き付けるために独自の商品やプ

ログラムを立ち上げています。 

Techcombankは最近、新製品である Bao Loc 信託預金– Techcombank iCAPを発売しま

した。これは、投資先を決めていない顧客の代わりに、一時的に Techcomabnk iCAPが資

金を預かり、顧客に還元することができます。Techcombank iCAPの売買による実際の利

益は、年 2.5％、3か月の保有期間で 3.6％/年になります、この銀行の預金金利よりも高く

なっています。製品の魅力は、その高い流動性です。通常の貯蓄では、満期前に引き出し

た場合、利息は失われますが、この商品は保有を停止した後も引き続き利息を受け取りま

す。 
 

TPBankには Savy by があります。これはベトナムで最初の貯蓄アプリで、たの国内銀行

からわずか 30,000VNDから送金でき手数料は無料です。この商品による貯蓄の利率は、

通常の普通預金口座よりもはるかに高く、最大 6.8％/年になる可能性があります。特に、

Savy by TPBankは 30の銀行と提携しており、顧客は貯蓄を投資するために最も高い利

息を支払う銀行を選択できます。 

独自のインセンティブプログラムを開始し、多くの預金者を集めたもう 1 つの銀行は OCB

です。この「千のインセンティブ-百万の感謝」プログラムに参加している顧客は、約 3か月

間、様々な景品を受けとります（景品総額は約 24億 VNDです）。最近、OCBはプログラム

の参加者から抽選で 55名を選出し、その中で、特別賞-5億 VND相当のポイントを一名、

1億 VND相当 9名、3000万 VND相当 18 名、1500 万相当を 27名に贈答しました。 

他の多くの銀行でも、電子バンキングを通じて預金金利を引き付けることを促進している。

NamABankでは、電子バンキングでの預金金利は最大、年 6.8％、7か月で 6.5％/年、6

か月では 6.4％/年です。これらの金利はすべて、窓口カウンターで預け入れた場合よりも

0.4〜0.6％/年高くなっています。VietinBankはオンラインを介した預け入れも推進していま

す。したがって、この銀行は、VietinBank iPayで預金する場合は通常の窓口より最大

0.4％/年の金利を追加します。 

HD Bankは、顧客を引き付けるための預金を行う顧客に抽選プログラムを展開していま

す。オンラインで貯蓄する場合、顧客には、期間の終わりに抽選コードが与えられ、豪華賞

品を獲得するチャンスがあります。特別賞は 1名最大 2億 VND相当のポイントであり、一

等賞は 2名 5000万 VND相当、二等賞 5 名 1000万 VND相当です。 
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Viet Capital Bankは、顧客に対し 2つのインセンティブを受け取ることができるようにオン

ライン登録を奨励しています。１つ目は、年間 0.5%の金利を加算します。2つ目は、空気清

浄機、医療機器セットなどの実用的な健康ギフトを獲得するチャンスです。 

 

 

参照元：CAFEF.VN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本書作成に用いた資料・数値等は、弊社が信頼し得ると判断した各種の情報源から入手した情報等に基づ

いておりますが、その正確性・真実性について弊社が保証するものではございません。 

本書の複製、再製または第三者への提供につきましては、必ず事前に弊社の書面による同意をお取りくだ

さいますようお願い申し上げます。 

ご質問やご不明な点がございましたら、下記までお問い合わせください。 
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